In seguito alle disposizioni entrate in vigore il 9 marzo 2020 per fronteggiare I'emergenza
pandemica che hanno imposto forti limitazioni ai movimenti delle persone sul territorio nazionale, la
Croce Rossa ltaliana si € attivata per accrescere la propria capacita di assistenza, risposta ai
bisogni immediati e mitigazione del rischio di isolamento delle fasce piu vulnerabili della
popolazione, quelle con maggiore fragilita sociale e sanitaria, per trasformare questa emergenza
epocale ne “ll Tempo della Gentilezza*“.

Nel momento di massimo smarrimento per 'umanita intera, dove una minaccia silente e strisciante
ha tolto certezze e stabilita, noi della Croce Rossa ltaliana, siamo riusciti a lanciare il messaggio
piu importante: “Ci siamo, Non Sei solo, Insieme Ce La Faremo”.

Sin dall'inizio di questa emergenza ancora in corso, specialmente nel periodo del lockdown in
Italia, abbiamo cercato in tutti i modi di essere vicini alle persone piu vulnerabili, anziani e famiglie,
attivando dei servizi di pronto-spesa, ossia consegna a domicilio della spesa, e pronto-farmaco,
ovvero la consegna a domicilio di farmaci e farmaci salvavita.

Questo periodo di pandemia ha segnato particolarmente le persone piu vulnerabili, come gli
anziani, costretti ormai da tempo in una condizione di solitudine e isolamento nel quale hanno
perso, in parte, i legami sociali e familiari. Durante le telefonate, o al momento della consegna
spesa o dei farmaci, le persone hanno manifestato preoccupazioni e ansie circa il futuro e
insicurezza nello svolgere anche banali attivita per cui si & deciso di avviare un nuovo servizio del
dopo emergenza, strutturando I'attivita in un progetto denominato: “ll Filo che ci Unisce”

Il servizio di chiamata e risposta telefonica a sostegno di persone sole e anziane sopra i 65 anni
che lo richiedono, o segnalate da Associazioni o Enti, per i residenti dei comuni di Abano Terme,
Montegrotto Terme e Torreglia, nei seguenti giorni:

¢ il pomeriggio del 3° mercoledi del mese dalle 15.30 alle 17.30
¢ il mattino della 4* domenica del mese dalle 9.00 alle 12.00

Si potra richiamare la persona successivamente, se si ritiene utile e per non interrompere il filo con
la stessa.

Su richiesta, si potra fare visite a domicilio per
e conversare con la persona;
comprendere attraverso I'ascolto, i bisogni e le necessita delle persone;
piccola passeggiata;
lettura di libri o quotidiano;
qualche gioco ad esempio carte, dama, ecc. ....

Il progetto partira dal 21 luglio e potra continuare a tempo indeterminato inserendosi nel progetto
“IL TEMPO DELLA GENTILEZZA “, gia attivo.

Il numero telefonico dedicato al progetto &: 351 589 3438

Appena sara pronto il volantino sara nostra premura consegnarlo.



